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Public Concerné 
 

Demandeurs d’emploi jeunes et adultes ayant un projet validé par 

le pôle emploi dans les métiers cités.  
 

Prérequis Formation 
 

 Niveau baccalauréat 

 Expérience dans le commerce et la vente 6 mois 

minimum 

 Expression écrite et orale B2 

 Goût pour le travail en équipe et la gestion des linéaires 
 

 

Objectifs 
 

L'Objectif principal de la formation est de préparer et de 

former les demandeurs d'emploi aux métiers de manager 

et outiller le stagiaire en termes de connaissance métier. 

 

A l'issue de cette formation, le candidat sera en mesure 

de travailler dans tous les secteurs du commerce et de la 

distribution. Il pourra exercer les métiers suivants : 

 

- Manager  

- Adjoint de magasin  

- Responsable adjoint de magasin  

 

La formation à lieu uniquement en présentiel  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Contenu de la formation 
 

Module 1 : Management 

 

- Evaluer son image de manager : Clarifier son rôle et ses 

valeurs 

- Le management du changement 

- Développer et assumer sa position de leader : 

Communiquer les attentes de sa hiérarchie 

- Clarifier les notions de légitimité, pouvoir, autorité et 

leadership 

- Fédérer ses équipes et faire adhérer aux valeurs de 

l’entreprise 

- Reconnaitre les potentiels de chacun 

- La communication Managériale 

- La gestion des conflits 

- Le recrutement  

- La stimulation de son équipe 

- Le management face au développement durable 

 

Module 2 : La gestion  

 

- Les méthodes et outils de relèvé de prix 

- Mise en place de plan d’action pour atteindre les objectifs 

- Les principaux indicateurs de gestion à surveillé 

 

      Module 3 :  La communication  

 

- Le circuit de distribution / Réseau de distribution 

- La zone de chalandise et le positionnement des 

concurrents 

- Les étapes de l’entretiens de vente 

- L’offre de produits et de services 

- Le merchandising 

- Le tri sélectif et la lutte contre le gaspillage alimentaire 

- Atelier Technique de recherche d’emploi  

 

Délais d’accès de la formation 

 

La formation POEC manager de proximité est effectuée de manière 

ponctuelle tout au long de l’année. AMB Formations lance des 

campagnes de communication dès la mise en place d’une action de 

formation POEC Manager de proximité.  

 

Préparation opérationnelle à l’emploi collectif (POEC)  

 « Manager de proximité » 

AMB Formations, vous faire avancer 
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Durée 
 

Cette formation d’une durée de 315 heures comprenant 210 

heures de formation théorique et continue et 105 heures de stage 

pratique en entreprise  

 

Résultats 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aptitudes souhaitées 

 

 Avoir le sens du contact 

 Être Dynamique 

 Être Rigoureux et Organisé 

 Avoir le sens du contact 

 Avoir l’esprit d’équipe 

 Savoir faire preuve de diplomatie 

 

Nombre de participants 

 

15 participants. 

 

Référent handicap 

 

Si vous êtes en situation de Handicap, vous pouvez à tout moment 

contacter le référent Handicap. 

Nous mettrons tout en œuvre afin que vous puissiez suivre votre 

formation dans les meilleures conditions 

Mme Sandrine TALLON  

sandrine@amb-formations.fr 

 

L’équipe pédagogique 

 

Cette formation est animée par une équipe de formateurs 

expérimentés et formés à la pédagogie des adultes. Les savoirs 

professionnels sont dispensés par des formateurs qui ont une 

pratique professionnelle avérée de ce métier. 

 

Modalité de sélection 

 

 Réunions d’informations 

 Entretiens individuels 

 Envoyez votre cv à : karim@amb-formations.fr 

 

Conditions de réussite 

 

Les évaluations pour la formation POEC manager de proximité  se 

font sous les formes suivantes : 

 QCM 

 Evaluation orale 

 Evaluation écrite 

 

Pendant toute la durée de sa formation, le candidat s’engage à : 

1. Suivre avec assiduité les enseignements dispensés par 
l’organisme de formation et la formation professionnelle 
assurée dans l’entreprise ; 

2. Remettre à l’organisme de formation tout document ou 
justificatif d’absence dans les 48 heures, 

 

 

Sanction de formation 

 

La formation POEC manager de proximité délivrée par AMB 

Formations est effectuée entièrement en présentielle et a pour 

objectif de vous former au métier de chef de rayon ou d’univers 

commercial.  

Dans le cadre de cette formation qualifiante, le stage en entreprise 

est obligatoire, si vous réalisez un stage, celui-ci ne pourra excéder 

3 semaines.  

A la fin de cette formation, AMB Formations délivre un certificat de 

réussite.  

 

Ayant reçu la 

certification  90% 98% 

Taux 

d’insertion 

professionnelle  

 

75% 

Satisfaction 

stagiaire  
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